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A la Fundació ”la Caixa” tenim el compromís de 
millorar la qualitat de vida de les persones, 
aquesta és la nostra essència. Per aquest 
motiu, posem el focus especialment en els 
programes amb més impacte transformador, 
com ara els que combaten la pobresa infantil, 
els que fomenten la inserció laboral de persones 
en risc d’exclusió i els que ajuden a millorar les 
condicions de vida dels més vulnerables. 

Tot això, amb la visió de ser una entitat de 
referència per a la societat a l’hora de desenvo-
lupar solucions perdurables que afavoreixin el 
progrés social.

Any rere any impulsem programes adreçats 
a lluitar contra els problemes socials, amb 
metodologies pròpies i innovadores.

El nostre compromís amb el futur:
construir una societat millor i més justa donant més 
oportunitats a les persones que més ho necessiten, 

amb els valors de confiança, compromís social i 
responsabilitat que ens han acompanyat sempre.

Generar oportunitats per als 
infants i les famílies en situació 
de pobresa

Millorar la qualitat de vida de 
la gent gran

Donar suport a la integració la- 
boral perquè les persones vulne-
rables puguin accedir a una feina

Convocar ajuts a projectes 
d’iniciatives socials
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En el programa CaixaProinfància treballem des 
del 2007 en col·laboració amb administracions  
públiques, centres educatius, centres de salut i 
més de 420 entitats socials per trencar el cercle de  
les desigualtats que es transmeten de generació  
en generació. A través de la intervenció educativa  
i amb un model d’acció social integral, aconseguim 
que els infants més vulnerables i les seves famílies 
tinguin accés a:

· Reforç educatiu
· Atenció psicoterapèutica personal i familiar
·	Suport educatiu familiar
· Oci i temps lliure

El model integral de CaixaProinfància també inclou 
ajuts directes per a: 

· Alimentació i higiene infantil
· Ulleres i audiòfons
· Equipament escolar

La feina és un dels elements d’integració més rellevants. A la Fundació ”la Caixa” ajudem, per mitjà del programa 
Incorpora, les persones més vulnerables i amb més dificultats per accedir-hi, i contribuïm a fomentar una 
societat més compromesa i unes empreses socialment responsables. 

INCORPORA
A través de les entitats socials de la xarxa Incorpora, 
acompanyem persones amb discapacitat i amb risc 
d’exclusió en l’accés al món laboral i n’ajustem les 
competències professionals a les ofertes laborals 
de les empreses. 

INCORPORA AUTOOCUPACIÓ
Atenció i assessorament individualitzat a les perso-
nes en situació de vulnerabilitat que tenen una idea de 
negoci, per elaborar el pla d’empresa i posar en marxa 
el projecte empresarial.

REINCORPORA
Oferim itineraris individualitzats a les persones 
privades de llibertat perquè es puguin reinserir 
en la societat. Mitjançant el programa, oferim a les 
persones internes en centres penitenciaris que es 
troben a la part final de la condemna l’oportunitat 
de construir-se un futur millor.

INCORPORA SALUT MENTAL 
El nostre objectiu és facilitar l’ocupació de les perso-
nes amb un trastorn de salut mental proporcionant 
el suport necessari tant a l’empresa com a la persona 
i combatent l’estigma que hi ha sobre els problemes 
de salut mental a la feina.

Treballem per trencar el cercle  
de la pobresa

Pobresa infantil

Persones que aporten valor a les 
empreses

Inserció laboral

Gràcies a la coordinació i al treball en xarxa de tots els 
agents rellevants, aconseguim augmentar la implicació 
de les famílies en l’àmbit escolar i millorar el rendiment 
acadèmic dels infants i els joves. A més, contribuïm a 
un significatiu èxit educatiu i a una davallada dels casos 
d’abandonament escolar.

CaixaProinfància té presència a totes les comunitats 
autònomes del país i també a les ciutats autònomes 
de Ceuta i Melilla.

La implementació i ampliació territorial del progra-
ma també resulta estratègica a Portugal.

DADES DEL 2023 A ESPANYA I PORTUGAL:

46.603
contractes laborals

16.692
empreses col·laboradores
Les dades inclouen les del programa Incorpora i les de les 
convocatòries Feina Jove i Més Feina, cofinançades pel Fons 
Social Europeu.

DADES DEL 2023 A ESPANYA I 
PORTUGAL:

65.719
infants i adolescents atesos
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Gent gran Programa per a l’atenció integral a persones amb malalties avançades

En el Programa per a l’atenció integral a persones amb malalties avan-
çades proporcionem suport psicològic, social i espiritual als pacients 
i les seves famílies, amb la finalitat de complementar l’atenció sanitària i  
promoure una mirada integral.

Donem cobertura en hospitals, centres sociosanitaris, domicilis i residències 
de totes les províncies d’Espanya i les dues ciutats autònomes. A més, també 
impulsem el Programa Final de Vida i Soledat, que connecta el voluntariat 
amb persones en situació de malaltia avançada que experimenten soledat; 
disposem de sis Espais Fundació ”la Caixa”, per humanitzar l’estada en hos-
pitals, i de l’Escola de Cuidadors, que ofereix formació a cuidadors familiars 
i voluntaris. 

HUMANIZA, A PORTUGAL
El programa a Portugal ha consolidat 11 equips d’atenció psicosocial i 5 
equips comunitaris de cures pal·liatives. Disposem d’un Espai Fundació  
”la Caixa” a l’Institut Portuguès d’Oncologia de Porto.

Ser-hi i acompanyar fins  
a l’últim instant de vida

Molt per compartir
DADES DEL 2023:

629
centres:
60 de propis
569 en conveni

17.496
activitats

477.591
participants 
d’Espanya i Portugal

76
equips d’atenció psicosocial en 172 
hospitals i en 190 residències

190
equips de suport domiciliari

379
professionals

40.222
persones amb malalties 
avançades ateses

45.916
familiars atesos

DADES DEL 2023:

Des de l’origen, el Programa de Gent Gran té com a 
missió acompanyar-la, maximitzar-ne les possibilitats de 
desenvolupament personal i facilitar la construcció de 
relacions de suport. Igualment, vol donar visibilitat als 
seus interessos, necessitats i inquietuds posant-ne en 
relleu els coneixements, les fortaleses i els valors.

Ho fem abordant, principalment, les línies d’acció  
següents: 

XARXA DE CENTRES
Mitjançant la nostra xarxa de centres propis i en  
conveni amb les diferents administracions públiques i 
els Espais Fundació ”la Caixa”, facilitem la consecució 
de cada projecte personal alhora que impulsem  
el paper actiu de la gent gran en la societat.

FORMACIÓ
La nostra proposta formativa inclou tallers i activitats 
presencials i grupals que es fan als centres, en un 
entorn de trobada i socialització, i també cursos 
d’autoformació online. S’hi han afegit nous tallers 
que busquen fomentar i evidenciar la creativitat,  
la reflexió i el talent de la gent gran.

ACCIONS DE PARTICIPACIÓ SOCIAL I  
VOLUNTARIAT
Facilitem que la gent gran pugui participar en la  
societat, aportar-hi la seva experiència vital i  
coneixements i sentir-se’n part.

ATENCIÓ A LA SOLEDAT:  
Programa Sempre Acompanyats

Aborda la soledat i com es pot prevenir amb una 
atenció individualitzada que facilita l’empoderament 
personal i la gestió de la soledat. Al mateix temps, 
facilita la creació de relacions socials de confiança. 
El programa promou la implicació de la ciutadania  
i els agents del territori en la sensibilització sobre el 
fenomen de la soledat i la importància de les relacions 
socials. L’any 2024 Sempre Acompanyats celebra  
el desè aniversari amb presència en 13 ciutats  
espanyoles i, des del 2022, a Lisboa i Porto, on ja 
ha atès 339 persones.
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La Casa de Recés és un centre residencial 
amb atenció socioeducativa que acull 

dones joves en situació de vulnerabilitat 
amb l’objectiu de facilitar-ne l’autonomia 

personal i l’emancipació.

A l’Espai Fundació ”la Caixa” Francesc d’Assís, situat a Manresa, 
oferim una atenció integral a infants en situació de vulnerabilitat 
i a les seves famílies per mitjà de serveis propis del programa  
CaixaProinfància, com l’atenció psicoterapèutica, el reforç edu- 
catiu o activitats d’oci i temps lliure. També es desenvolupen 
programes educatius per a adolescents; el programa Tens Talent, 
adreçat a menors de 6 a 12 anys, i programes educatius familiars 
com ara Aprendre junts, créixer en família. També disposa d’un 
espai familiar per a criatures de 0 a 6 anys i les seves famílies.

L’atenció integral també inclou l’àmbit de la salut: gràcies a la 
col·laboració d’entitats privades, el programa ofereix serveis  
d’oftalmologia i odontologia.

Fundació de l’Esperança (Barcelona)

Més de 10 anys  
d’acció social de 
proximitat

Espai Fundació ”la Caixa” Francesc d’Assís (Manresa)

La família, un pilar de l’acció social

DADES DEL 2023:

2.177
persones ateses

74
dones acollides  
a la Casa de Recés

DADES DEL 2023: 

223
famílies en acollida

324
infants i adolescents 
atesos

L’any 2023 va fer 10 anys de la creació de la Fundació 
de l’Esperança, una entitat d’acció social directa de 
la Fundació ”la Caixa” que té com a objectiu promou-
re l’autonomia i facilitar la inclusió social de persones 
en situació de pobresa i vulnerabilitat.

Situada al barri Gòtic de Barcelona, la Fundació de 
l’Esperança treballa en xarxa amb diversos agents 
del territori per oferir una atenció integral adequada 
a les necessitats de les famílies ateses. Per aquest 
motiu, té diferents línies d’actuació, com l’atenció 
social, la formació i inserció laboral i el reforç  
educatiu per a infants, adolescents i joves.  
La Fundació també acull dones en situació de  
vulnerabilitat a la Casa de Recés.
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Convocatòries de Projectes Socials

Impulsem la transformació social

DADES DEL 2023 A ESPANYA:*

1.397
projectes  
finançats

505.917
beneficiaris

DADES DEL 2023 A PORTUGAL:

134
projectes  
finançats

18.312
beneficiaris

*Aquestes dades inclouen la Convocatòria de Projectes Socials Catalunya 2022, que es va resoldre el 
març del 2023. La Convocatòria de Projectes Socials Catalunya 2023 es resoldrà el 2024.

Fa més de 20 anys que a la Fundació ”la Caixa”  
impulsem les Convocatòries de Projectes Socials 
amb la voluntat i el compromís d’acompanyar les 
entitats socials que hagin estat seleccionades per 
desenvolupar els seus projectes.

Mitjançant aquestes convocatòries, es dona suport a 
iniciatives adreçades a millorar la qualitat de vida de 
les persones més vulnerables i es contribueix a impul-
sar la igualtat d’oportunitats i la transformació social.

Els àmbits d’actuació inclouen:

•	Gent gran
•	Persones amb discapacitat o trastorn mental
•	Salut i malaltia
•	Pobresa i inclusió social
•	Inserció sociolaboral
•	Convivència i interculturalitat
•	Acció social

PREMIS FUNDACIÓ ”LA CAIXA”  
A LA INNOVACIÓ SOCIAL
Aquests premis s’adrecen a les entitats socials que 
hagin estat seleccionades en les Convocatòries 
de Projectes Socials. Anualment es premien les 10  
iniciatives més innovadores que donen resposta a 
reptes socials actuals.
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Compromesos amb un món més just
Cooperació internacional

Acció social en municipis del 
territori 

Acció social territorial

A la Fundació ”la Caixa” ampliem la capil·laritat 
social mitjançant col·laboracions amb entitats del 
territori, de manera conjunta amb la xarxa d’oficines 
de CaixaBank i BPI. D’aquesta forma, es garanteix 
l’atenció a les necessitats més immediates i el 
desenvolupament de l’acció social en l’àmbit local.

DADES DEL 2023:

Més de 6.000
iniciatives

DADES DEL 2023:

41
projectes

700.000
beneficiaris

Prop de 

25 
països

DES DE L’INICI DEL PROGRAMA EL 1997:

737
projectes

65 
països

Des del 1997, treballem per generar oportunitats i 
lluitar contra les desigualtats dels col·lectius més 
vulnerables en països d’Àfrica, Àsia i l’Amèrica  
Llatina impulsant programes que contribueixin a 
la consecució dels Objectius de Desenvolupament 
Sostenible (ODS).

FOMENT DE L’OCUPACIÓ
Impulsem la creació d’ocupació de qualitat per mitjà 
de negocis innovadors i sostenibles per a dones i 
joves, a través del programa Work4Progress.

SALUT GLOBAL I INVESTIGACIÓ
Lluitem contra la mortalitat infantil augmentant l’ús 
equitatiu de vacunes i donant suport a la recerca per 
reduir la malària i la pneumònia en països de renda 
baixa i mitjana.

AJUDA HUMANITÀRIA I D’EMERGÈNCIA
Contribuïm a la millora de les condicions nutricionals 
dels menors de 5 anys i les seves mares en camps de 
refugiats, per mitjà del programa MOM.

FORMACIÓ
Proporcionem formació a joves i professionals  
d’organitzacions de la societat civil en països africans.

CONVOCATÒRIA DE COOPERACIÓ  
INTERNACIONAL
Donem suport a entitats espanyoles per impulsar 
projectes de cooperació internacional.

PROFUTURO
El programa ProFuturo, que impulsem amb la Fundació Telefónica, persegueix 
 reduir la bretxa educativa al món portant educació digital de qualitat a infants  
que viuen en entorns vulnerables de l’Amèrica Llatina, el Carib, Àfrica i Àsia.
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Programes i convocatòries socials Dades anuals

*Aquestes dades inclouen la Convocatòria de 
Projectes Socials Catalunya 2022, que es va resoldre 
el març del 2023. La Convocatòria de Projectes 
Socials Catalunya 2023 es resoldrà el 2024.

FUNDACIÓ DE  
L’ESPERANÇA 

Persones ateses:
2.177

Dones acollides a la  
Casa de Recés:
74

ESPAI FUNDACIÓ ”LA CAIXA” 
FRANCESC D’ASSÍS

Famílies en acollida:
223 

Infants i adolescents atesos:
324 

POBRESA INFANTIL 
 
Més de 420 entitats 
col·laboradores

Infants i adolescents  
atesos:
65.719

INSERCIÓ LABORAL 

Contractes laborals: 
46.603 

Empreses col·laboradores: 
16.692

GENT GRAN 

Participants d’Espanya i  
Portugal:
477.591

Activitats:
17.496

ATENCIÓ INTEGRAL A 
PERSONES AMB MALALTIES 
AVANÇADES  

379 professionals en 76 equips 
d’atenció psicosocial per a 172 
hospitals i 190 residències	   
 
190 equips de suport domiciliari  

Malalts atesos: 
40.222 

Familiars atesos:
45.916 

CONVOCATÒRIES DE 
PROJECTES SOCIALS  

A ESPANYA:*
Projectes finançats:
1.397

Beneficiaris:
505.917

A PORTUGAL:
Projectes finançats:
134

Beneficiaris: 
18.312 

COOPERACIÓ  
INTERNACIONAL

Dades del 2023: 
Beneficiaris: 
Prop de 700.000

Projectes:
41

Països:
25 

Des de l’inici del programa l’any 1997: 
Projectes:
737

Països:
65

ACCIÓ SOCIAL TERRITORIAL

Iniciatives:
Més de 6.000




